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Code of Conduct - Uppforandekod

Syfte

Denna uppforandekod ar ett gemensamt ramverk for hur vi som féretag och som individer ska
férvantas ageraivar dagliga verksamhet.

Den syftar till att sakerstalla att vi bedriver var verksamhet med hdg integritet, professionalism och
respekt, ilinje med var affarsidé, var vision och vdra hallbarhetsmal.

1. Etik och affarsbeteende

1.1 Nolltolerans mot korruption och oegentligheter
Vi har nolltolerans mot alla former av:

e Korruption

e Mutor

e Otillborliga formaner

e Utpressning

e DPenningtvatt

e Andraintressekonflikter som kan paverka vart omdome eller vara beslut.

Vi foljer gallande lagstiftning och god affarssed i alla sammanhang.
Vi agerar alltid 6ppet och korrekt i relation till kunder, leverantérer, samarbetspartners och andra
intressenter.

1.2 Gavor och representation

Vi ska vara sarskilt aktsamma vid givande och mottagande av gavor, representation och andra
formaner.

e Gavor eller representation fdr aldrig erbjudas eller tas emot om syftet ar att paverka
affarsbeslut, skapa beroende eller risk for jav.

e Mindre symboliska gavor (ex. en blomma, enklare reklamgava) kan vara tilldtna om de foljer
foretagets riktlinjer och om de ar av ringa varde.

e Allrepresentation ska vara mattfull och ha ett affarsmassigt syfte.

Om det rader osakerhet, ska narmaste chef alltid konsulteras innan en gava ges eller tas emot.
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2. Respektfullt bemétande och inkludering

2.1Varde av mangfald och olikheter

Vi tror pd att det ari motet mellan olika perspektiv som verkligt mervarde uppstar.
Vivardesatter olikheter, olika bakgrunder och kompetenser, hos bade medarbetare och kunder.

Viaccepterar ingen form av diskriminering pa grund av kon, konsidentitet, etnisk tillhorighet,
religion, funktionsvariation, sexuell laggning, dlder eller annan grund.

Vi ska alltid agera med respekt och professionalitet imotet med:

e Kollegor

e Hyresgaster

e Leverantoérer

e Samarbetsparter

e (Ovriga aktorerisamhallet.

2.2 Tillit och fortroende

Vistravar efter att bygga och bevara tillit:

e Tillvara kunder: genom ett professionellt bemotande, god service och transparent
kommunikation.

e Tillvarandra som kollegor: genom 6ppenhet, samarbete och ansvarstagande.

Vi bidrar alla till en arbetsmiljé som ar trygg, respektfull och inkluderande.

3. Efterlevnad och ansvar

Varje medarbetare, chef och styrelseledamot har ett personligt ansvar att félja denna
uppforandekod.

Om man upptacker eller misstanker brott mot koden ska detta omedelbart rapporteras till narmaste
chef.

Efterlevnad av denna kod ar en forutsattning for fortsatt anstalining eller samarbete med
foretaget.
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