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Fastighetsnara Inglasade balkonger Fokus pa
kallsortering skapar attraktivt energieffektivisering

boende



Valkommen till var nya kundtidning!

For att utveckla och stirka kunddialogen med vara hyresgaster
kommer vi att ge ut en kundtidning en gang per ar. Den forsta
utgadvan ar nu har. Du kan lasa om vad vi gor for att energieffekti-
visera vara fastigheter, vart fastighetsunderhall, renoveringen av
lagenheter pa Slingan 6, satsningen pa Huskurage i vart trygghets-
skapande arbete, om ekologisk hallbarhet och bostadsnara kall-

sortering med mera.

VI AR GLADA OVER ATT RESULTATEN i var senaste
kundundersokning (NKI 2022) visar en markant
forbattring jamfort med undersdkningen

som genomférdes 2018. Vi har blivit battre

pa manga saker som vi tog oss an och ville
forbattra. En viktig fraga ar att starka kontak-
ten med vara hyresgaster och bli battre pa
aterkoppling genom att informera om vad vi
gor for att skapa ett bra, tryggt och trivsamt
boende. Ett bra verktyg for det ar var nya
kundtidning, vilket ocksa var ett dnskemal fran
hyresgasterna i NKI 2022. Dialogen ér viktig for
att fa synpunkter fran dig pa var service, vad
som fungerar bra och vad vi kan férbattra.

Vi arbetar med boinflytande genom arbets-
grupper dar hyresgdaster ingar och har dven
adterkommande Bomd&ten. Det ar viktigt att
hyresgasterna upplever och kdnner att de kan
paverka utvecklingen i sina bostadsomraden.
Vi anvander ocksa Facebook for information
om vart arbete.

Nar jag blickar tillbaka pa snart sex ar som
vd i Degerforsbyggen sa har vi lyckats bygga
upp en bra struktur med battre ordning i verk-
samheten. Vi ar nu nastan helt digitala i vara

Visa Huskurage och agera vid oro

—Som granne kan man knacka
pa, hamta hjalp av fler grannar
och ringa polis for att bidra till
okad trygghet och minskad
utsatthet i huset dar man bor.
Misstanker man ett pagaende
brott ska man alltid ringa 112.

Andreas berattar att vid forhor med
manniskor i dess narhet till ndgon som
blivit utsatt for vald har man ofta hort nagot
Over tid, det ar inte en engangsforeteelse, men man drar sig for att
blanda sig i andras liv.

—Jag vill uppmana alla som kdnner oro att géra nagot. Ett férsta
steg kan vara att knacka pa hos sin granne, fraga hur laget ar,
kanske be att fa Iana nagot som gor att en konflikt avbryts.

— Vi vet att forskrackligt manga drabbas varje ar och samtidigt ar
morkertalen stora. Genom Huskurage vet utsatta att de kan fa hjalp
och de som utsatter vet att de inte kan fortsatta utéva valdet med
andras tysta godkdnnande. Grannar kommer att agera om nagon
far illa, avslutar Andreas.

Genom att visa omsorg och bry sig nar du hor eller
ser nagot som gor dig orolig kan du radda liv och

forhindra vald.

— GRANNAR AR OFTA en vildigt viktig pusselbit i vart arbete for

att motverka vald i ndra relationer i hemmet, sager Andreas

Pettersson, kommunpolis i polisregion Bergslagen.
Degerforsbyggen jobbar redan med Grannsamverkan i sitt trygg-

hetsskapande arbete. Nasta steg ar att fokusera pa Huskurage, som

tar sikte pa att vald aldrig ska tillatas ske i det tysta, i hem bakom

stangda dorrar.

— Vi har sett goda effekter dar man har en tdt sammanhallning
med sina grannar och forstaelse for hur Huskurage ar uppbygsgt,

sager Andreas.

Huskurage syftar till att forebygga, forhindra och stoppa mans
vald mot kvinnor och vald mot nérstaende. Valdet drabbar dven
barn som lever i hem dar de tvingas uppleva vald mot en foéralder

eller sjdlva blir utsatta.

Andreas ger rad vad grannar kan gora for att bry sig och visa

omtanke.

arbetsprocesser, vilket underlattar och ger oss
mer tid att arbeta med det som ar viktigt.
Det kan inte ha undgatt nagon att priserna

pa energi 6kat under senare tid, vilket vi maste
hantera pa basta satt. Vi ser en stor nytta i det
energiuppfoljningssystem som vi redan har
anskaffat, det hjalper oss att ta kloka beslut
infor energibesparande investeringar. | nartid
kommer vi dven att genomféra en satsning

pa solenergianlaggningar. Vi ser 6ver mojlig-
heterna att installera solceller i samband med
fastighetsunderhall och vara takrenoverings-
projekt.

Idag upplever jag att vi har god 6verblick
over vart underhallsbehov i vara fastigheter
och sjalvklart finns det saker att forbattra.

En utmaning vi har framfor oss ar att mota
behovet av ROT-renoveringar som behdver
ske i en storre del av fastigheterna, samtidigt
maste sedvanligt fastighetsunderhall géras. Vi
har genomfort en del ROT-projekt i bestandet
och upplever att resultatet blivit bra, och i alla
projekt finns alltid nagot nytt att lara sig, det
tar vi med oss i kommande projekt.

Vi hoppas att det vi genomfor i var
verksamhet leder till ett battre boende for er
som valt att bo hos oss och att ni genom var
nya hyresgasttidning far lite mer inblick i vad vi
pa Degerforsbyggen arbetar med.

Jag 6nskar alla en skén var och en fin sommar
med sol och vdrme!

Rikard Erhard, vd Degerforsbyggen AB.

Andreas Pettersson.

Ett langsiktigt
fastighetsunderhall

Projektledarna Lars Johansson och Karl Lindberg.

Fastighetsunderhall dr ett standigt

pagaende arbete.

— Det ar viktigt att varda och viarna om vart bestand, sager
projektledarna Karl Lindberg och Lars Johansson.

DEGERFORSBYGGEN ARBETAR |6pande med
fasad- och takrenoveringar, ventilation,
varme, tekniska installationer samt
rotrenoveringar i fastigheter, enligt
framtagen underhallsplan.

— Utifran underhallsplanen genomfér
vi okular besiktning av fastigheter dar vi
ser Over standard och skick infor eventuell
atgard. Det gor vi for att forsdkra oss om
att en atgard verkligen behdvs, sager Karl.

LANGSIKTIGT TANK

Nér det géller takunderhall har Degerfors-
byggen ett langsiktigt tank. | Vastra Janne-
lund sydvast om Degerfors centrum pagar
ett projekt dar taken successivt kommer
att atgardas.

— Fastigheterna i detta omrade har
fran borjan byggts med inat lutande tak
och invandiga dagvattenldsningar, en
byggteknisk [6sning som 6kar risken for
vattenskador. | stallet for att byta takens
tatskikt bygger vi nu sadeltak och leder
regnvattnet pa utsidan av fasaden, vilket

minskar risken for invandiga lackage och
vattenskador. Under 2022 har vi byggt
om till tva sadeltak pa Vastra Jannelund,
berattar Karl.

— Vi har dven genomfért fasad- och
takunderhall, bland annat pa Jarnbo-
vdgen i Svarta.

— Det estetiska, att fastigheter och
omraden ser bra ut, ar ocksa viktigt att
jobba med nar det giller underhall,
fortsatter Lars.

ATGARDER 2023

Under 2023 ar flera projekt med fasad-
och takunderhall planerade, nagra
exempel ar Stationsvagen 5—11 och Nya
Brogatan 2.

— Ett sténdigt pagaende arbete ar dven
att sénka var energianvandning for att
uppna malen i Klimatinitiativet. Detta
tas i beaktande vid beslut om storre
planerade atgarder i vara fastigheter,
avslutar Karl och Lars.

Jarnbovdgen.

q"— Driftchef

29,
borjade som
driftchef i november
2022.

—Jag ar utbildad
snickare och har
jobbat inom byggbranschen, men har dven
gjort ett tidigare inhopp som fastighetssko-
tare pa Degerforsbyggen. Jag trivdes valdigt
bra da sa nar tjansten som driftchef dok

upp sokte jag. Jag ville testa nagot nytt och

utvecklande. Mottagandet har varit jattebra,

det ar en harlig arbetsplats och det tar bara
fyra minuter att cykla till jobbet.

— Framfor allt ar det att uppratthalla driften.
Jag har ocksa personalansvar for fastighets-
skotare och elektriker som ingar i organisa-

tionen, och gor budgetuppfoljningar.

— Med en dotter och snart ett andra barn pa
gang, plus att vi bor pa en liten gard, inne-
bar det att jag agnar mesta tiden at familjen
och att greja hemma. Jag gillar dven att fiska
om tiden finns.

Elektriker

39,
bérjade som elektri-
ker i februari i ar.
—Jag ar uppvuxen i
Degerfors, men bor
sedan 15 ar tillbaka i
Karlskoga med mina

i

tva barn, de &@r 10 och 13 ar gamla.

— Det basta med jobbet som elektriker ar att
det hela tiden uppstar nya utmaningar och
ar en standig utveckling. Stor variation gor
ocksa att ingen arbetsdag ar den andra lik.

— Narmast kommer jag fran ett stort service-
och installationsforetag i Karlskoga dar jag
varit serviceelektriker i 4,5 ar.

— Det blir en del tréning i olika former,
sasom mountainbike och crossFit med mera.
Jag forsoker komma ut i naturen, gillar att
fiska och paddlar garna kajak.




Stora inglasade balkonger
skapar ett attraktivt boende

| stdllet for
en uteplats ville

N jag ha en balkong

att ga ut pa.”

§§ Inga-Lill Hellstrém

.

I Slinganomradet i Degerfors har
16 ldgenheter renoverats och fatt
inglasade balkonger.

— For mig passade det bra att
fa en stor och rymlig balkong.
Omradet ligger valdigt fint och jag
har en fin utsikt, sager Inga-Lill
Hellstrom.

TIDIGARE BODDE INGA-LILL i en markldgenhet,
men kdnde att hon ville slippa ta hand om
grasytan nar hon blev dldre och stékte nagot
nytt. | januari i ar flyttade hon in i sin lagenhet
i Slingan 6.

— | stéllet for en uteplats ville jag ha en
balkong att ga ut pa. Nar Degerforsbyggen
renoverade de har lagenheterna satsade de
pa stora och inglasade balkonger, vilket blev
en bra |6sning, sager Inga-Lill.

— Jag har lange haft Degerforsbyggen som
hyresvard, i min forra lagenhet bodde jag i 17
ar. Min nya lagenhet &r en trea pa 81 kvadrat-
meter.

DUBBELT SA STORA BALKONGER

Viktor Eriksson dr omradesvard pa Degerfors-
byggen. Han berattar att lagenheterna
renoverades 2016 och da bland annat fick nya
badrum och kok efter en stamrenovering.

— Vi har ocksa skapat ett bra inomhus-
klimat genom ett ventilationsaggregat
med varmeatervinning och kyla, berattar
Viktor.

— Sedan 2016 har kommunens
socialfoérvaltning hyrt dessa lagenheter.
Nar de inte langre behovde dessa tog vi
Over lagenheterna for att hyra ut dem pa
den vanliga bostadsmarknaden. | sam-
band med detta byggde vi om balkong-
erna, som nu ar dubbelt sa stora och
inglasade. Vi har dven renoverat ytskikt
i lagenheterna och malat om fasaden pa
huset, berattar Viktor.

Lagenheterna blev tillgangliga for
inflyttning under hésten 2022 och
hyresgasterna har darefter successivt
flyttat in.

— Flertalet av lagenheterna ar nu ut-
hyrda och uthyrningen I6per pa. Det har
blivit ett attraktivt boende, mycket tack
vare de nya balkongerna, sdger Viktor.

Degerforsbyggen planerar dven att
skapa ett trivsamt gronomrade har.

— Vi har gjort en undersdkning bland
hyresgasterna pa Slingan 4 och 6 for att
se vad de efterfragar. Det ar viktigt att
skapa en trivsam utemiljé och fa en bra
sammanhallning i omradet, sager Viktor.

Inga-Lill Hellstr6m
och Karl Lindberg frén
Degerforsbyggen.

Fastighets-
_ skotare
<

— 46,
e - bérjade som fastighets-
d » skotare i mars i ar.
— Mina omraden ar
Akaregatan, Jannelund
1-4, Medborgargatan 16—19, Parkskolan, Deger-
forsgymnasiet plus nagra industrifastigheter.

— Jag tycker att mottagandet har varit jattebra
och det &r positivt att fa anta nya utmaningar.
Jag uppskattar kontakten med vara hyresgaster
och gillar variationen i mitt arbete.

— Mitt yrkesliv har varit valdigt varierat, jag har
varit bilmekaniker, jobbat som licenssvetsare,
lasersvetsare, med stranggjutning, forzinkning
och dven varit personlig assistent.

—Jag kdnde att jag ville anta nya utmaningar och
fa jobba dagtid och ser verkligen fram emot det
har jobbet.

— Jag snickrar garna, tycker om att leka med
barnen och kollar dven trav eller fotboll.

Hyresgasterna ger oss bra betyg

Hyresgdsterna varderar Deger-
forsbyggen hégt som hyresvard
och trivs med sitt boende.

- Jamfort med foregaende NKI
(no6jd-kund-index) 6kar kundnéjd-
heten inom samtliga omraden,
vilket ar valdigt roligt.

DET SAGER SOFIE MARTIN, ekonomi- och adminis-
trativ chef och Inger Oskarsson, informations-
administrator, pa Degerforsbyggen. Kund-

Inger Oskarssor-)
och Sofie Martin.

Teknisk
samordnare

43,
bérjade som vikarierande

teknisk samordnare i

mars i ar.

—Jag tycker det ar
stimulerande att teknisk forvaltning omfattar
manga olika amnesomraden. Vi hanterar varme,
ventilation, vvs, energieffektivisering och kallsor-
tering med mera.

— Det kanns jattebra. Utmaningen &r att det ar
mycket att ta in, darfor kanns det tryggt att fa
en bra 6verlappningsperiod med Andreas innan
han ska vara fordldraledig.

— Det ar precis det har jobbet, teknisk forvalt-
ning, som jag hade i atanke nar jag bytte
bransch.

— Jag har utbildat mig och jobbat i bygg-
branschen, men ville gora ett branschbyte. Jag
har utbildat mig till drift- och fastighetstekniker
och vvs-ingenjor.

— Genom att jag pendlar fran Orebro blir det
inte sa mycket fritid, samtidigt har jag tre dottrar
som kraver sin tid och umgange.

undersokningen ger besked om hur bolaget
uppfattas och lyckas med sin service.

— Serviceindex i enkdten for 2022 visar
73,8 % kundnojdhet, vilket &r en 6kning sedan
férra undersékningen som genomfordes 2018
(66,1 %), sager Sofie.

UTOKADE OPPETTIDER

Resultaten fran NKI ar en viktig aterkoppling
fran hyresgdasterna och ligger till grund for
vilka forbattringar som Degerforsbyggen ska
prioritera i sin dtgardsplan.

— Ett resultat av detta &r att vi nu har
utokat tillgangligheten i var kundtjanst och har
Oppet varje mandag kl. 15-17 for drop-in utan
tidsbokning, berattar Inger.

— Manga tycker det ar viktigt att kunna
komma in och moéta oss personligen for att
gora en felanmalan eller om de har nagot annat
drende.

LEKPLATSER OCH UTEMILIO

Kunderna ger ett gott betyg nar det géller

bemotande och hur de upplever sitt boende.
— Svaren visar att manga tycker att

lagenheterna har bra planldsningar, vilket

ar en viktig del i vart arbete i samband med

Projekt-
. | ledare

' @ 61, borjade som
|

. projektledare den
k 3 april.
— Det ar intressant

att kommainien
ny organisation och mottagandet har varit
mycket positivt. Det ar ett skdnt gdng som
jag ser fram emot att fa jobba med och
kunna tillféra min kunskap och erfarenhet.

— Det ska bli larorikt och kul. Att fa jobba
med olika typer av projekt ar bade span-
nande och utvecklande.

— Under hela mitt yrkesliv, vilket snart ar 43
ar, har jag arbetat inom bygg- och entre-
prenadbranschen. Jag har varit yrkesman,
platschef, arbetschef och projektledare.

— Mina stora intressen dr motorcyklar, batar
och idrott. Jag tar gérna en tur pa motor-
cykel pa landsvag och kor dven off-road.

Jag gillar dven att vara ute i naturen och att
springa.

ombyggnationer, sager Sofie.

— Efter synpunkter fran vara hyresgaster har
vi sett Over lekplatser i bestandet. Detsamma
géller utemiljon dar en ny entreprendr nu
svarar for skétseln i véra omraden.

Samtidigt finns det saker att jobba vidare
med.

— Manga vill ha laddplatser for elbilar,
vilket lett till att vi har satt ett krav pa oss
sjalva att skapa en bra laddinfrastruktur pa
sikt, sager Sofie.

Dags for ny NKI
Degerforsbyggen kommer nu att géra en ny
kundundersokning, NKI.

— I slutet av maj skickar vi ut en ny enkat
digitalt via sms och mail till samtliga hyresgaster.
Vi kommer ocksa att ga ut med brev i mitten av
juni, séger Sofie Martin.

— Vi hoppas pa en hog svarsfrekvens och
uppmanar alla att svara, eftersom svaren ligger
till grund fér kommande atgarder och aktiviteter
i vara bostadsomraden. Med hjalp av vara
hyresgaster kan vi tillsammans bli annu battre pa
det vi gor. Var ambition &r att genomfora en NKI
varje ar framover, sager Sofie.

Fastighets-
skotare

34,
bérjade som fastighets-
skotare i februari i ar.

— Jag har fatt ett mycket

bra mottagande, det ar
ett gott gang pa Degerforsbyggen. De fastigheter
som ligger inom mitt omrade finns i Atorp,

Svarta och pa Odelbergsvagen och Letalvsvagen

i Degerfors.

—Jag har varit fastighetsskotare pa andra
fastighetsbolag och har jobbat drygt 12 ar i den
har branschen.

— Det ar framfor allt variationen. Arbetet som
fastighetsskotare ar mycket mangsidigt och
ingen dag ar den andra lik. Samtidigt ar det kul
att mota vara hyresgaster.

— Mestadels ar det traning pa gym och att
umgas med kompisar.




MOT ETT MER HALLBART SAMHALLE

-

ﬁ'_ Fastighetsnara . S
kallsortering

Andreas Wall, teknisk
samordnare pd
Degerforsbyggen.

Ett nytt steg mot ett mer hallbart samhdlle ar att
det snart blir krav pa fastighetsnara kallsortering
for férpackningar.

— Vi testar nu detta i ett av vara soprum pa Sand-
gatan 19 i Degerfors, berittar Andreas Wall, teknisk
samordnare pa Degerforsbyggen.

FRAN OCH MED DEN 1JANUARI 2027 ska fastighetsnira insamling av for-
packningar vara infort i hela Sverige. Kommunerna far da ansvaret for
att skota insamling av pappers-, plast-, glas- och metallférpackningar,
som for Gvrigt ska samlas in nara hushallen.

Redan nu har Degerfors kommun tagit 6ver ansvaret fér insamling
av returpapper.

— Den 1 januari 2024 ar det krav pa att det ska finnas kallsortering
for alla fastigheter i kommunen. Vi har det nastan overallt redan idag,
sager Andreas.

Degerfors kommun vantas ta beslut om sin nya avfallsplan inom kort.

— For Degerforsbyggen kommer forandringen att medfora en om-

”Det ska finnas

kéllsortering for
alla fastigheter i
kommunen.”

byggnation av samtliga soprum. Det test vi nu gér sker for att se vilka
ombyggnader som krévs och kostnader for detta, sdger Andreas.

— For hyresgasterna blir det an sa lange ingen skillnad, utan de ska
fortsatta lagga sitt matavfall i bruna karl och restavfall i grona karl.
Férpackningar ldmnas tills vidare vid kommunens atervinningsstationer,
forklarar Andreas.

Tdink pa!

Grovsopor och miljéfarligt avfall ska Idmnas till kommunens atervinnings-
central pa Industrigatan 1. Det galler elektronikprodukter som tv-apparater,
vitvaror, trasiga mobler, cyklar, leksaker, bildack, sprayflaskor, bilbatterier,
fargburkar och l6sningsmedel med mera.

Téink ocksa pa!

o Still inga avfallspasar utanfor karlen i soprummen.

e Knyt ihop pasen innan du slanger den.

o Det ar inte tillatet att slanga eller stalla avfall i trapphuset, killare eller vind.

FULLT FOKUS PA
“energitjuvar”

Degerforsbyggen bedriver ett omfattande
arbete med fokus pa energieffektivisering.

- Vi jobbar med driftoptimering i olika
former for att minska var energianvandning,
sager Andreas Wall som ar teknisk
samordnare.

DEGERFORSBYGGEN har gétt med i Klimatinitiativet dar malet ar
att de allmannyttiga bostadsforetagen ska vara fossilfria senast
ar 2030 och energianvandningen minska med 30 procent. |
jakten pa att bli klimatsmartare, genom att hushalla med varme
och varmvatten och minska kostnader, kan bade bostadsbolaget
och hyresgaster bidra.

— Tillsammans kan vi spara vardefull energi genom att agera
och ténka klokt, sdger Andreas.

Degerforsbyggen har olika projekt ddr malet ar att minska
energianvandningen.

— Det ar bland annat genom tillaggsisolering i fastigheter,
byte till effektivare ventilationsaggregat och vi gor justeringar
i varmesystem for att halla ratt temperaturer i lagenheter,
berattar Andreas.

Ett viktigt verktyg ar att anvanda energiuppfoljningssystem
for att kunna mata och analysera férbrukningen av varme och el,
men ocksa vatten.

— Genom uppfoljning kan vi identifiera “energitjuvar” och
se om det dr en onormalt hog férbrukning av el och varme i en
fastighet. Vi kan da satta in resurser och viljer ut vilka atgarder
som ska vidtas och prioriterar, sager Andreas.

— Nu testar vi ocksa ett system med Telias smarta loT-l6s-
ningar (Internet of Things) som skapar maojligheter att battre
kunna mata, styra och félja upp varmebehovet for vara lagen-
heter, sager Andreas. Systemet bidrar utover effektivare
uppvarmning aven till att vi kan kvalitetssakra att alla Iagenheter

haller ratt temperatur.

i1y

Andreas Wall.

Energispartips till nytta for alla

Degerforsbyggen uppmanar alla att bidra till minskad energianvandning. En

sankning av inomhustemperaturen gor stor skillnad. For varje grad man sanker

temperaturen minskar energianvandningen med cirka fem procent.

o Stall in virmen pa termostaten pa dina element sa att du har 20—21 grader i
din ldgenhet. Ha garna lagre temperatur i ditt sovrum &n i évriga rum, under-
sokningar visar att vi sover battre i lagre temperatur.

® FOrsok att tanka pa din anvandning av varmvatten. En kort dusch pa fem
minuter i stallet for en kvart kan minska energianvandningen for varmvatten

Tips och rad for
okad elsakerhet

Elsdkerheten i lagenheter har hog prioritet. Darfér ar
det viktigt att kanna till vad du far gora sjalv och nar du
ska tillkalla hjalp fran en professionell elektriker.

JIMMY IWERSEN arbetar som elektriker pa
Degerforsbyggen. Han ger rad som ar bra att
kanna till.

— | samband med totalrenoveringar
av lagenheter byter vi ut gammal el och
installerar ny elcentral med jordfelsbrytare
for att trygga elsdkerheten. Ett rad till alla
hyresgaster som har en jordfelsbrytare ar att
testa den minst en gang i halvaret, garna oftare,
sager Jimmy.
Genom att trycka pa testknappen underhaller man jordfelsbrytaren och
oOkar forutsattningarna att den fungerar som den ska om ett fel uppstar.

TVEKA INTE ATT FELANMALA
Elsakerhet &r viktigt, upplever du som hyresgast minsta osakerhet om att
det kan vara ett elfel i bostaden bér du kontakta Degerforsbyggen.

— Tveka inte att gora en felanmédlan om du upptacker ett elfel, det kan
forhindra en allvarlig skada. Var ocksa observant pa om exempelvis ett vagg-
uttag sitter |6st. Da gor du en felanmalan sa atgardar vi felet, sager Jimmy.

Hyresgaster far inte sjalva byta ut ett vagguttag eller en strombrytare i
sin lagenhet, utan ska da kontakta Degerforsbyggen.

—Vid besiktningar i samband med in- och utflyttning i vara lagenheter
kontrollerar vi elsdkerheten, det ar en del i vart férebyggande arbete for
sakra elanlaggningar.

FOREBYGGANDE RAD

Jimmy ger dven rad som kan forebygga sa ingen kommer till skada.

® En allman uppmaning ar att inte alls anvanda trasig eller skadad
elutrustning.

¢ Ladda inte mobiltelefoner pa natten nar du sover.

¢ Anvand endast diskmaskin och tvattmaskin nar nagon ar hemma, om ett
fel skulle uppsta ar chansen da storre att forhindra en allvarlig skada.

¢ Har du vagguttag pa din balkong, ténk pa att halla skarvsladdar och gren-
uttag skyddade fran regn och sné.

VAD SKA HYRESGASTERNA SJALVA UTFORA?
— Det ar hyresgastens ansvar att byta glodlampor och lysror, likasa kera-
miska elsakringar.

Du kan gora en felanmalan genom att logga in pa ”Mina sidor” pa hem-
sidan eller ring 0586—48550 (knappval 1).

med 500 kWh per person och ar. Ett rad ar att stinga av vattnet nar man tvalar
in sig och tvattar haret. Ett annat energispartips ar att undvika att diska under
rinnande varmvatten.

¢ Vid vadring 6ppna fonster och vadra rejalt en kort stund, du far da en mycket
battre funktion till Iagre pris, an att lata fonster sta 6ppna pa glant under lang
tid.

o Ett elspartips ar att slacka lampor nar du gar ut ur rummet eller [amnar
hemmet “ett tomt rum &r ett sldckt rum”.



Tips och rad infor sommaren

PA SOMMAREN flyttar manga ut pa sin
balkong och pa uteplatser. Det kan vara en
oas for morgonkaffet, samvaro eller bara for
att fa lite frisk luft. Darfor ar det viktigt att
halla ordning, bade for din egen skull och
dina grannars. For allas trivsel ger vi nagra
rad att tanka pa i sommar.

BLOMMOR PA BALKONGEN En fin balkong-
lada kan tillféra mycket. Tank pa att Iadan
ska sitta pa insidan av balkongracket. Nar du
vattnar, var forsiktig sa att inte vatten rinner
ner hos grannen under.

UTEPLATSEN Ett tips for att skapa en
vacker och trivsam uteplats ar att plantera
blommor i krukor.

GRILLNING Av brandsakerhetsskal ar det
inte tillatet att anvanda kolgrill eller gasol-
grill pa balkongen.

FAGLAR Det ir ingen bra idé att mata
faglarna fran balkongen, med hansyn till
grannarna.

MATTOR Skaka inte mattor pa
balkongen, sitter grannen under ute och
njuter i solen ar det inte trevligt att fa en
massa damm pa sig. Se dven upp nar du
stadar din balkong sa att du inte sopar ner
smuts som hamnar hos din granne.

GARDEN Utemiljon med grasytor,
lekplatser och blomsterrabatter ar till for
att gora omradet trivsamt. Det blir mycket
trevligare att komma hem om alla hjalps at
att halla omradet rent och snyggt!

LIVSLANG VANSKAP Ett hej i trappan
eller kanske lite hjalp med matkassarna
nasta gang du har storhandlat kan leda till
livslang vanskap. En fordel med att bo nara
varandra ar att det dr enkelt att tréffa nya
vanner!

Att halla koll och felanmala

For att undvika problem som kan leda till allvarliga och kostsamma ska-
dor i vara fastigheter behover vi alla hyresgasters hjalp. Det kan vara att
halla koll sa att inte kranar droppar eller toalettstolar star och rinner.

— Upptacker man ett problem ar det viktigt att gora en felanmalan sa att vi kan atgarda felet. Ett
tips ar att ibland titta under diskbanken sa att det inte lacker vatten och dven att rensa golvbrunnar
for att undvika stopp, sager Linda Dahl, omradesvard pa Degerforsbyggen.

Om en hyresgast sjalv ar orsak till en vattenskada eller annan skada i lagenheten kan man bli
skadestandsskyldig. Darfor ar det viktigt att alltid halla koll och felanmala.

Du kan géra en felanmélan genom att logga in pé “Mina sidor” pa hemsidan eller ring

0586-48550 (knappval 1). Mer information finns pG www.degerforsbyggen.se

Hemforsakring skyddar dig

Det ar viktigt att du som bor i hyresratt har en
hemforsakring. Den skyddar dig och dina saker
om nagot skulle handa. Hemférsakringen ger
exempelvis ersattning vid brand eller stold.
— Vi forsakrar fastigheten, men den
forsakringen tacker inte hyresgasternas
egna saker darfor ar det viktigt att teckna
en hemforsakring, sdger Inger Oskarsson,
informationsadministrator pa Degerforsbyggen.
Det finns dven andra fordelar
med att ha en hemforsakring,
bland annat far man

ett ansvarsskydd (skadestandsskydd). Om
olyckan skulle vara framme och en hyresgast
sjalv har orsakat en brand- eller vattenskada

i lagenheten kan hyresgéasten bli skyldig att
betala skadestand. Har man da en hemforsak-
ring betalar forsakringsbolaget ut ersattning
till hyresvarden. En hemforsakring ger ocksa
ett reseskydd och ett
rattsskydd da man kan
ta hjalp av ett juridiskt
ombud.

Brandvarnare
raddar liv

Tank pa att en brand-
varnare i din lagenhet ar

en livforsakring. Darfor ar
det viktigt att regelbundet
kontrollera sin brandvarnare

sa att den fungerar och byta batteri nar
det behovs.

— Vid inflyttning ser vi alltid till att det
finns brandvarnare i lagenheten, men
det ar hyresgastens ansvar att sjalv byta
batteri, sager Linda Dahl, omradesvard pa
Degerforsbyggen.

— Om nagon saknar en brandvarnare
kan man kontakta oss, tillagger Inger
Oskarsson, informationsadministrator pa
Degerforsbyggen.

Du kan enkelt testa din brandvarnare
genom att trycka in knappen pa brand-
varnaren, efter nagra sekunder larmar
den. Skulle den inte fungera kan det vara
dags att byta batteri. Brandvarnare har
ett 9-volts batteri, som finns att kdpa i
bland annat din matbutik.

Bergslagens raddningstjanst var
tidigare i ar ute i flera av vara bostads-
omraden for att informera om hur du
skyddar dig och ditt hem mot brand. Ett
rad ar att dven ha en brandslackare och
brandfilt i sitt hem.

OM DEGERFORSBYGGEN

GRUNDADES: Degerforsbyggen AB bildades
1962.

ANTAL LAGENHETER: | fastighetsbestandet
ingar 835 lagenheter.

ANTALET LOKALER OCH BILPLATSER: 127
lokaler samt 579 garage/carport/bilplatser.
ANTAL ANSTALLDA: 18 medarbetare.

5 egerfors
Byggen

Kundtjanst & uthyrning: 0586-485 50
Felanmalan: 0586-485 50

Fastighets- & storningsjour: 0586-636 00
(Endast akuta drenden under kvillar, natter
och helger)

Besoksadress: Storgatan 18, 693 33 Degerfors
Postadress: Box 16, 693 21 Degerfors
info@degerforsbyggen.se
www.degerforsbyggen.se



